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1.故意刁难，对符合受理条件的申请不予受理。


2.不按规定程序受理。


3.不一次性告知所需材料。


风险等级：低





1.擅自增加或减少审查条件、程序。


2.对申报材料的审核把关不严，对重大质疑点，疏忽或故意隐瞒。


3.接收申请人请托，致使结论不客观公正。


风险等级：高








1.违反程序、违规越权审核审批。


2.不经集体研究，少数人说了算。


对符合条件的压件拖延不办


风险等级：高








1.不及时办结


2未及时发放。


风险等级：低





1.在规定时限内办结。


2.未及时领取的，电话通知本人及时领取。


责任人：承办人





股室研究决定。


分管领导签字确认。


严格执行责任追究制度。





责任人：领导逐级审批





1.量化审查标准，执行回避制度。


2.实行审批留痕制度。


3.定期抽查、集体评议。





责任人：股室负责人





1.政务公开， 明确工作程序、申报条件、办结时限等。


2.严格履行服务承诺制度，做到首问负责和一次性告知。


3.加强内部监督检查和投诉举报受理。


责任人：承办人





   防控措施





风险点





风险点





风险点





受  理





审  核





决  定





送  达





办  结





   防控措施





   防控措施





   防控措施





风险点





承办机构：高平市医疗保障局


服务电话：5686080


监督电话：2358895

















高平市人民医院医保科


每月一次。





组织医学专家鉴定，每月月底认定，次月月初发放城镇职工慢性病卡





根据晋市医保发【2019】25号审查资料真实性并初审。





资料应当包括下列内容：


1、近两年内二级以上(含二级)医疗机构住院病历复印件；


2、社会保障卡原件；


3、填写晋城市基本医疗保险门诊大额疾病认定表；
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